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环球购物中心是新北市规模最大的一家知名连锁购物中心，目前已在台湾地区成

功开设 6 家分店。环球购物中心始终致力于为消费者打造多样化、高品质的时

尚、娱乐和餐饮服务，并一贯秉承“顾客至上”、“卓越服务”、“开拓创新”和“精

益求精”的经营理念，始终不懈地为顾客营造全方位完美购物体验。   

 

挑战 

然而，打造一家多样化的高品质购物中心对经营者而言并非易事。经营者在设计

购物环境中每处细节时都要充分考虑顾客的需求，因为即使如收银台位置设置这

样的小环节都可能极大影响消费者购物体验的满意度。因此，环球购物中心希望

寻找一款适合各种收银台应用、尺寸大小灵活的 POS 系统，以满足其各式各样

的零售店服务需求，如超市、电影院和化妆品商店等。 

 

在大型购物中心中，数字标牌的应用能够增加与消费者之间的互动，因而不仅更

加吸引顾客眼球，还能增强产品促销和广告信息的效果。环球购物中心寻找的这

款 POS 系统需要在满足不同收银台应用的同时，还能够支持一块显示屏用于播

放产品促销和打折信息。然而，想要找到一款能够满足上述所有要求的 POS 系

统却难乎其难。 

灵活的交互式研华 POS 解决方案夺目亮相台湾环球购物中心 
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针对环球购物中心的上述需求，AdvanPOS 专门对其 POS 系统定制了一种可调

节式柱上安装设计，以便安装另一块显示屏。这样一来,无论收银台是哪种类型,

收银员均可轻松调节显示屏的高度和方向,让顾客以舒适的视角轻松查看收银信

息。当顾客等待付款时，这些显示屏还能够播放动态促销视频，愉悦顾客并缩短

顾客心理等待时间。 

解决方案 

 

 增加可调节视角的显示屏，提升顾客舒适度和满意度 

主要优势 

 数字标牌提升产品促销吸引力和效率，进而提高销售业绩和营业收入 

 丰富 I/O 接口可支持多样化应用，满足零售业和服务业各种需求 

 模块化外设保证轻松便捷的设备维护和升级 

 


